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ผลการดำเนินการของสวนงาน/หนวยงาน ตามมาตรการ/แนวทางการขอความรวมมือสวนงาน/หนวยงาน 

ปรับปรุงการดำเนินงาน/การใหบริการของหนวยงานใหมีความโปรงใสมากขึ้น หรือปรับปรุงวิธีการและขั้นตอน 

การดำเนินงาน/การใหบริการที่ดีขึ้น และประชาสัมพันธใหบุคลากรและบุคคลภายนอกทราบ (E12 และ E15) 

------------------------------------- 
 
ลำดับ สวนงาน/หนวยงาน ผลการดำเนินการ 

1. คณะบริหารธุรกิจและ

อุตสาหกรรมบริการ 

1. จัดทำแบบประเมินความพึงพอใจของบุคลากรท่ีมีตอการบริหาร

จัดการของสวนงาน เพ่ือใชในการปรับปรุงการดำเนินงาน/การให 

บริการของสวนงานใหมีความโปรงใสมากข้ึน 

2. จัดทำแผนปฏิบัติงานและรายงานผลการปฏิบัติงานทุก 6 เดือน 

เพ่ือปรับปรุงวิธีการและข้ันตอนการดำเนินการใหบริการท่ีดีข้ึน 

3. ประชาสัมพันธขอมูลการปรับปรุงการดำเนินงาน/การใหบริการ 

แกบุคลากรภายในสวนงานทราบ  

4.ประชาสัมพันธขอมูลการปรับปรุวการดำเนินงาน/การใหบริการ 

แกบุคลากรภายนอกทราบ ผานทางชองทางการประชาสัมพันธ 

2. คณะสถาปตยกรรมและ 

การออกแบบ 

1. มีการเผยแพรขอมูลผานชองทางเว็บไซตคณะสถาปตยกรรมและ

การออกแบบ เปนท่ีเรียบรอยแลวในขอมูลดังตอไปนี้  

1.1 ขอมูลขอปฏิบัติในการสอบกลางภาค/ปลายภาค 

1.2 ขอมูลประกาศรายชื ่อและตารางสอนกลางภาค ภาคเรียนท่ี 

1/2566 พรอมเอกสารดาวนโหลด 

1.3 ขอมูลการเผยแพรช ุดเครื ่องแบบที ่ถ ูกระเบียบ การสวมใส

เครื่องแบบชุดนักศึกษาท้ังหญิงและชาย 

2. มีการเผยแพรขอมูลผานชองทาง Facebook คณะสถาปตยกรรม

และการออกแบบ เปนท่ีเรียบรอยแลวในขอมูลดังตอไปนี้  

2.1 ขอมูลขอปฏิบัติในการสอบกลางภาค/ปลายภาค 

2.2 ขอมูลการขอความรวมมือนักศึกษาผูเขาสอบ สวมแมสในการสอบ

2.3 ขอมูลตารางสอนกลางภาค ภาคเรียนท่ี 1/2566  

2.4 ขอมูลประกาศเก่ียวกับการทำคำรองของนักศึกษา 

2.5 ขอมูลการประชาสัมพันธการใหนักศึกษาสวมใสชุดเครื่องแบบท่ี

ถูกระเบียบ  
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ลำดับ สวนงาน/หนวยงาน ผลการดำเนินการ 

3. คณะเทคโนโลยีและ                

การจัดการอุตสาหกรรม 

ในรอบปงบประมาณ 2566 คณะมีการดำเนินการปรับปรุงขั ้นตอน    

การใหบริการวิชาการของคณะ และนำมาเผยแพรแกผู เกี ่ยวของ                 

ในคณะทราบ โดยการจัดโครงการฝกอบรม เรื ่อง แนวทางปฏิบัติ

สำหรับผูปฏิบัติงานดานบริการวิชาการ ในวันที่ 15 พฤษภาคม 2566 

และจากนั้นไดมีการนำขอมูลขั้นตอนการใหบริการงานวิชาการของ

คณะมาเผยแพรประชาสัมพันธทางเว็บไซตของคณะ 

4. อุทยานเทคโนโลยี มจพ. 1. จัดทำเว็บไซตประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร และไดแกไขท่ีอยู

เว็บไซตจากเดิม www.tgde.kmutnb.ac.th เปน 

www.technopark.kmutnb.ac.th 

2. จัดทำ Facebook Fanpage เพ่ือใชเปนชองทางในการ

ประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร และไดแกไขชื่อ Facebook Fanpage 

เดิมจาก TGDE KMUTNB เปน Kmutnb Techno Park  

5. กองงานพัสดุ 1. แจงบุคลากรของหนวยงานใหตระหนักและทราบถึงวิธีการทำงานท่ี

โปรงใสและมีคุณธรรมจากการจัดโครงการอบรม เรื่อง การใหความรู

เกี่ยวกับกระบวนการจัดซื้อจัดจางและการจัดทำเอกสารสำหรับงาน

จัดซื้อจัดจางดวยวิธีประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส (e-bidding) และ

โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การจัดทำแผนยุทธศาสตรการ

พ ัฒนากองงานพัสด ุ  ให สอดคล องตามแผนพัฒนาการศ ึกษา

ระดับอุดมศึกษา ฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 2566- 2570) และแผนยุทธศาสตร 

ของ มจพ. 

2. ดำเนินการเพิ ่มชองทางการใหบริการของหนวยงานใหมีความ

หลากหลายเพื ่ออำนวยความสะดวกในการติดตอ รับทราบขอมูล

ขาวสาร รวมถึงการดาวนโหลดแบบฟอรมเอกสารและขั ้นตอน                 

การทำงานตาง ๆ ผานชองทางไลน เว็บไซตกองงานพัสด ุ

3. ดำเนินการปรับปรุงกระบวนการทำงานดานพัสดุโดยมีการจัดทำ

คูมือการทำงานและนำเทคโนโลยีมาใชในการบริหารสัญญาเพ่ือใหการ

ดำเนินงานมีคุณภาพเปนไปตามระเบียบขอกำหนดโดยเผยแพรผาน

เว็บไซตกองงานพัสดุ และใหเจาหนาที ่พัสดุทุกคนยึดถือเปนแนว

ปฏบิัติ 

 
  

http://www.tgde.kmutnb.ac.th/
http://www.technopark.kmutnb.ac.th/


3 
 
ลำดับ สวนงาน/หนวยงาน ผลการดำเนินการ 

  4. ดำเนินการประชาสัมพันธ โดยการจัดทำแผนพับและติดปาย 

ประชาสัมพันธชองทางการติดตอ รองเรียน รับทราบขอมูลขาวสาร 

เผยแพรคู ม ือขั ้นตอนการทำงานของหนวยงานผานทางเว็บไซต                

กองงานพัสดุ เพ่ือใหบุคลากรและบุคคลภายนอกรับทราบ 

5. จัดทำแบบประเมินควมพึงพอใจของกองงานพัสดุ เพื ่อรับฟง

ขอความคิดเห็นจากบุคลากรและบุคคลภายนอก เพื ่อนำมาเปน

แนวทางในการปรับปรุงใหบริการใหดียิ่งข้ึน 

6. ศูนยผลิตตำราเรียนและ

สิ่งพิมพดิจิทัล 

ดำเนินการประชาสัมพันธขอมูลรายละเอียดและคาใชจายงานพิมพ

รูปแบบตาง ๆ ผานทางแผนพับและโปสเตอรท่ีบริเวณเคานเอตรชำระ

เงินภายในหองงานสงเสริมและจัดจำหนาย รวมถึงจัดทำแผนภาพ

ประชาสัมพันธขอมูลรายละเอียดและคาใชจายงานพิมพที่บริเวณ

ดานหนาของศูนยผลิตตำราเรียนและสิ่งพิมพดิจิทัลดวย  

7. ศูนยความรวมมือนานาชาติ มีการปรับปรุงวิธ ีการดำเนินงานและขั ้นตอนการใหบริการอยาง

ต อเน ื ่ องโดยการเผยแพร   Work Flowchart and Procedures-

ข้ันตอนการทำงานทาง www.icc.kmutnb.ac.th ตลอดปงบประมาณ

พ.ศ. 2566 
 

http://www.icc.kmutnb.ac.th/

